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info.asertrucks@asertrucks.es

Asunto: FACONAUTO NEWS - Lunes, 23 de noviembre de 2020

 
 

 RED DE RENAULT TRUCKS 

 
Att. Sr. Director Gerente

Madrid, 23 de noviembre de 2020 

 

Ref: R/ 374-20 

 

Estimado Asociado: 

 

Adjunto remito para su información Faconauto NEWS. 

 

Atentamente, 
 

  
Almudena Díaz 

Secretaria General 

ASERTRUCKS 

Telf: 91.350.31.56 

  

Este documento se dirige exclusivamente a su destinatario. Puede contener información confidencial sometida a secreto profesional y su divulgación está 
prohibida en virtud de la legislación vigente. Se informa que, si no es usted el destinatario o la persona autorizada por el mismo, que la información contenida en 
este mensaje es reservada y su utilización o divulgación con cualquier fin está prohibida. Si ha recibido este documento por error, le rogamos que nos lo 
comunique por teléfono, o e-mail y proceda a su destrucción.   

Su e-mail nos consta como contacto profesional y/o suscriptor y su utilización tiene como fin facilitarle información legal de interés y agilizar la comunicación y 
prestación de servicios. ASOCIACION ESPAÑOLA DE LA RED RENAULT TRUCKS no realiza envíos no solicitados de e-mail o similares sin consentimiento 
del destinatario, por lo tanto, si no desea recibir más comunicaciones, puede darse de baja de esta base de datos llevando a cabo los siguientes pasos: 1) Presionar 
“Responder” 2) Eliminar el asunto y en su lugar poner “BAJA” 3) Presionar “Enviar”. Así mismo, le informamos que puede ejercer en cualquier momento sus 
derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación al tratamiento y a la portabilidad de los datos dirigiéndose por escrito, concretando su solicitud y 
acompañando fotocopia del D.N.I. o de otro documento oficial de identificación personal a ASOCIACION ESPAÑOLA DE LA RED RENAULT TRUCKS (C/ 
Santa María Magdalena, 10-12 2ª Planta - 28016 Madrid (Madrid)). 
  

 

¿Tienes problemas para visualizar? Mira este boletín en tu navegador. 
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23 noviembre - 2020 

 

 

 

¿Cómo ha cambiado la comunicación entre 

cliente y concesionario con la llegada de la 

COVID-19? 

Según un reciente estudio internacional, los distribuidores de vehículos han aumentado su inversión en comunicación 
digital.  Leer más 
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El cliente de la posventa debe estar en el 

centro de tu estrategia 

La mesa redonda del III Observatorio de la Posventa organizado por Faconauto dejó varias conclusiones interesantes sobre 
el papel de los servicios posventa y los concesionarios en este nuevo entorno.  

Leer más 
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Ventajas de apostar por los manuales en los 

coches de ocasión para los concesionarios 

A pesar de que cada vez son más comunes los manuales digitales, muchos clientes aún prefieren el formato físico.   

Leer más 
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El 80% de los concesionarios de niw.es se 

suman al Black Friday 

La plataforma pone en marcha una campaña especial con ofertas realizadas por las concesiones en más de 25.600 
vehículos. 

Leer más 

 

 

 

 



6

 

 

 

 

Marta Blázquez: "Los concesionarios tienen 

que estar representados por la diversidad" 

La presidenta de Faconauto Woman resalta “el hito histórico” del III Observatorio de la Posventa con una mesa redonda 
repleta de mujeres.  
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FACONAUTO proporciona acuerdos con los proveedores más 

competitivos para ofrecer a los concesionarios asociados productos y 

servicios de valor añadido que fidelicen a sus clientes y potencien la 

rentabilidad en todas sus áreas de actividad. 

 

Su e-mail nos consta como contacto profesional y/o suscriptor y su utilización 

tiene como fin facilitarle información legal de interés y agilizar la comunicación y 

prestación de servicios. FACONAUTO, PROYECTOS Y SERVICIOS, S.L.U. no 

realiza envíos no solicitados de e-mail o similares sin consentimiento del 

destinatario, por lo tanto, si no desea recibir más comunicaciones, puede darse 

de baja en el enlace habilitado para ello. Asimismo, le informamos que puede 

ejercer en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificación, supresión, 

oposición, limitación al tratamiento y a la portabilidad de los datos dirigiéndose 

por escrito, concretando su solicitud y acompañando fotocopia del D.N.I. o de 

otro documento oficial de identificación personal a FACONAUTO, PROYECTOS Y 

SERVICIOS, S.L.U. (C/ Santa María Magdalena, 10-12 1ª Planta – 28016 

Madrid).  
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Darse de Baja - Editar tu suscripción 

 

FACONAUTO.com | comunicacion@faconauto.com 

 

 
 


